\\D/PD “ )‘, \\ El E Uchwata Nr IX/50/2019
\BR !
Rady Gminy Dabrowice
z dnia 28 maja 2019 roku
w sprawie przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody

na terenie Gminy Dabrowice”

Na podstawie art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.)
oraz art. 18 ust.2 pkt 15) ustawy z dnia 8§ marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym

(j. Dz. U. z 2019r. poz. 506) uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt ,Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Dabrowice”

w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Przekazuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Dabrowice”

do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.
§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy Dabrowice.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Zatgcznik do Uchwaty Nr IX/50/2019
Rady Gminy Dgbrowice

z dnia 28 maja 2019 roku

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY DABROWICE

Rozdzial 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1.1. Regulamin niniejszy okresla w szczeg6lnosci prawa i obowigzki przedsigbiorstwa oraz
odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ za pomocg urzadzen

wodociggowych na terenie gminy Dagbrowice.

2. llekroé w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

1) ustawa- nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1152
ze zm).

2) odbiorca- nalezy przez to rozumie¢ podmiot bgdgcy strong umowy.

3) przedsigbiorstwo- nalezy przez to rozumie¢ Gmine Dgbrowice jako przedsigbiorstwo
wodociggowe, o ktorym mowa w art. 2 pkt 4) ustawy.

4) umowa -nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode, zawartg pomiqdzy

przedsigbiorstwem a odbiorca.

§ 2. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé¢ wodg 1 uzywaé ja zgodnie

z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.

Rozdzial 2. MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo ma obowigzek:

1. Dostarczyé odbiorcy ustug wode pod odpowiednim ci$nieniem nie mniejszym niz
0,05 MPa (0,5 bara) mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym

zainstalowanym na przytgczu wodociggowym;
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2. Dostarczy¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
w ilosci minimalnej 0,5 m? na dobe;
3. Zapewni¢ dostawe wody w sposéb ciagly i niezawodny;
4. Zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi na poziomie
minimalnym, wynikajacym z ponizszych parametréw:
A. Wymagania mikrobiologiczne
Lp. Parametr Warto$é parametryczna
liczba mikroorganizméw [jtk lub NPL] objeto$é probki [ml]
1. Escherichia coli 0 100
2. Enterokoki 0 100
B. Parametry chemiczne
Lp. Parametry Wartos¢ Jednostka
parametryczna
1. Akrylamid 0,10 pg/l
2. Antymon 5,0 pg/l
3. Arsen 10 pg/l
4. Azotany 50 mg/l
5. Azotyny 0,50 mg/l
6. Benzen 1,0 pg/l
7. Benzo(a)piren 0,010 pg/l
8. Bor 1,0 mg/l
9. Bromiany 10 pg/l
10. Chlorek winylu 0,50 ng/l
11. Chrom . 50 ‘ pg/l
12. Cyjanki 50 ng/l
13. 1,2-dichloroetan 3, pg/l
14. Epichlorohydryna 0,10 pg/l
15. Fluorki 1,5 mg/l
16. Kadm 5,0 pg/l
17. Miedz 2,0 mg/I
18. Nikiel : 20 pg/l
19. Otow 10 ng/l
20. Pescytydy 0,10 ug/l
21. ¥ pestycyddw 0,50 g/l
22. Rteé 1,0 pg/l



23,
24.
25.

26.

Selen 10 pg/l
% trichloroetenu i tetrachloroetenu 10 pg/l
> Wielopier$cieniowych

weglowodoréw aromatycznych 0,10 pg/l

Trihalometany — ogétem (X THM) 100 ng/l

Prowadzié regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczonej wody;

Zapewni¢ prawidlows eksploatacje sieci wodociggowej wraz z czgécig przytacza
do zaworu giéwnego za wodomierzem oraz dokonywaé niezbednych napraw na swoj
koszt z wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy odbiorcy wody;

Dokonywa¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy;

Wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podigczenia instalacji wodociggowej

budynku do sieci wodociggowe] bedacej w eksploatacji gminy.

§ 4.1. Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za przerwy

w dostawie wody spowodowane:

1)
2)

3)
4)
3)
6)

Brakiem wody na ujeciu;

Niezawinionym przez przedsiebiorstwo zanieczyszczeniem wody na ujeciu w sposob
niebezpieczny dla zdrowia;

Potrzebg zwiekszenia doptywu do hydrantéw przeciwpozarowych;

Konieczno$cig przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen zaopatrzenia w wode;
Uszkodzeniem instalacji niezawinionym przez przedsigbiorstwo;

Przerwami w zasileniu energetycznym urzadzen wodociggowych.

2. W razie wystgpienia przyczyn wymienianych w ust. 1 przedsigbiorstwo niezwltocznie

powiadomi odbiorce w sposdb zwyczajowo przyjety o czasie trwania przerwy w doplywie

wody,

§5. 1.
ktérej

o ile ta trwaé bedzie wigcej niz 6 godzin nieprzerwanie.

Rozdzial 3. SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW
Z ODBIORCAMI USLUG
Przedsiebiorstwo zobowigzane jest zawrze¢ umowe o zaopatrzenie w wode z odbiorca,

nieruchomo$¢ zostanie przylgczona do sieci, o ktérej mowa w ustawie, jezeli wystapi

on z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.
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2. Umowa, o ktdrej mowa w ust. 1 , moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny
do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda albo osoba, ktéra

korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Przedsigbiorstwo moze odméwi¢ zawarcia umowy na zaopatrzenie w wode z wiascicielem
lub zarzgdcg budynku wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku,

gdy nie sg speinione réwnocze$nie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowe wiascicielowi lub zarzadcy budynku
wielolokalowego, jezeli w trakcie jej obowigzywania wystgpiag warunki uniemozliwiajace jej
spetnienie, w szczeg6lnosci warunki uniemozliwiajgce ustalenie naleznosci za dostarczong
wodg dla poszczegdlnych odbiorcéw ustug w tym budynku, w terminie okre§lonym

W umowie.

5. Umowa z odbiorcg winna w szczegdlnosci zawieraé postanowienia okre$lone w art. 6 ust. 3

ustawy.

§ 6. 1. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa winna okresla¢ mozliwo$¢ jej rozwigzania.

3. Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ za porozumieniem stron, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia przewidzianego w umowie i na skutek odstgpienia przedsiebiorstwa
od umowy.

4. Przedsigbiorstwo moze odstgpi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust. 1
ustawy. Odstgpienie od umowy nastepuje poprzez oswiadczenie przedsiebiorstwa doreczone
odbiorcy na 20 dni przed terminem odciecia dostawy wody.

5. Rozwigzanie umowy skutkuje zastosowaniem przez przedsiebiorstwo $rodkdw

technicznych, uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ushug.

§ 7. Odbiorca ushug sktada do przedsiebiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy
w terminie okreSlonym w warunkach technicznych przylaczenia, a w przypadku zmiany
odbiorcy ustugi bez konieczno$ci zmiany pozostatych warunkéw $wiadczenia ustug,
niezwiocznie po jej wystapieniu. Ponowne przylgczenie do sieci, po wezesniejszym odcieciu

wody nastepuje po ztozeniu przez odbiorce wniosku o zawarcie umowy.

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo okresla cykl rozliczen obowiazujacy odbiorcéw ustug w zaleznosci
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od lokalnych warunkéw technicznych i ekonomicznych $wiadczenia ustug, a takze
postanowienn okreslonych w odrgbnych przepisach prawnych oraz skutki niedotrzymania
terminu zaplaty.

2. Date, forme i sposéb zaplaty za uslugi objete umowa przedsigbiorstwo wskazuje
w fakturze.

3. Jesli na fakturze nie zostanie okreslony inny termin rozliczenia platnosci za dostarczong
wode, dokonuje si¢ jej w terminach do 15 marca, do 15 maja, do 15 wrzeénia i do 15
listopada danego roku.

4. W przypadku opdznien w dokonywaniu zaplaty, przedsigbiorstwo nalicza¢ bedzie

ustawowe odsetki.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty zostanie ona zliczona w poczet przysztych naleznosci,
chyba ze zainteresowany zazada jej zwrotu. Zwrot nastepuje w ciggu 14 dni od dnia
otrzymania wniosku w sprawie zwrotu nadptaty. W razie zmiany wilasciciela (zarzadcy)
nieruchomosci odbiorce obcigza obowigzek ponoszenia zaptaty za wode do czasu wskazania
przedsigbiorcy nastepcy prawnego, chyba ze przedsigbiorstwo otrzyma zaptate bez wskazania

nastepcy.

§ 9. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzgdzonego

w formie pisemne;.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy (rodzaju lub wysokosci

naleznosci) w czasie obowigzywania umowy.

" Rozdzial 4. SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT -
USTALONE W TARYFACH

§ 10. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenia w wode sg prowadzone przez przedsigbiorstwo

z odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w ogloszonych taryfach.

2. Wejscie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany umowy o zaopatrzenie w wode.
3. Stosowanie przez dostawce cen i stawek optat wynikajgcych z nowych taryf, prawidtowo
podanych do wiadomosci publicznej, nie wymaga odrebnego , indywidualnego informowania
odbiorcéw o ich wysokosci.

4. W okresie odczytow wodomierzy i urzgdzen pomiarowych na przetomie zmiany taryfy,
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ilos¢ wody naliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia wody przed zmiang i po wejéciu

w zycie nowych taryf.

5. Ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego,

a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtéwnego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe —

na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

7. Terminy zaptaty naleznoéci za dostarczong wode okreslone sg w fakturze wystawionej
przez przedsigbiorce.

8. Zgloszenie przez odbiorce zastrzezen do wysokosci naleznosci okreslonej w fakturze

nie wstrzymuje jej zaptaty.

§ 11. Przedsigbiorstwo ogtasza taryfe w sposdb zwyczajowo przyjety, w terminie wiasciwym

do jej ogloszenia w zaleznosci od trybu zatwierdzenia taryfy.

Rozdzial 5. WARUNKI PRZYEACZENIA DO SIECI

§ 12. 1. Okreslenie warunkéw przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa
si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien w szczegdlnosci zawieraé:
| 1) imie i nazvﬁsko (nazwe) wnidskodawcy, wzgl¢drﬁe sposéb reprezehtacji
wnioskodawcy wraz z  dokumentem (lub jego kopie) potwierdzajgcym
Jej prawidtowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela — podstawe
umocowania, adres do korespondencji;
2) adres nieruchomosci i numer dziatki, ktéra ma by¢ przytgczona;
3) rodzaj podtaczenia ( wodociggowe);
4) planowang wielko$¢ poboru, jej przeznaczenie;
5) date i podpis wnioskodawcy.

3. Do wniosku odbiorca ubiegajacy si¢ o przytgczenie do sieci zatgcza:

1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
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dotyczy wniosek, a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
opis jego statusu prawnego w stosunku do nieruchomosci;
2) aktualng mape sytuacyjng, okreslajacg usytuowanie nieruchomosci wzgledem

istniejgcych sieci wodociggowej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 13.1.Jezeli wurzadzenia wodociggowe spetniajg warunki techniczne, umozliwiajace
podtaczenie do nich nieruchomosci i spetnienie wymogéw okreslonych we wniosku, o ktorym
mowa w § 12 wraz z kompletem zatgcznikow ,Przedsigbiorstwo okresla warunki przytaczenia

i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

2. W razie braku mozliwoéci podigczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo
w terminie 14 dni od otrzymania wniosku , o ktérym mowa w § 12, informuje o tym osobe
ubiegajacg si¢ o podigezenie , wskazujac powody, ktére uniemozliwiajg podiaczenie.
3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢, co najmniej :
1) miejsce i sposéb przytaczenia sieci wodociggowej oraz sposéb potaczenia
z instalacjami wodociggowymi nieruchomosci;
2) zastosowanie rodzaju materiatéw i pozostalej armatury z wodomierzami
1 urzgdzeniami pomiarowymi wiacznie;
3) parametry techniczne przytgcza wodociggowego;
4) maksymalne dobowe zaopatrzenie na pobdr wody;
5) miejsca zainstalowania wodomierza gtdwnego;

6) termin waznos$ci warunkow przylaczenia.

Rozdzial 6. WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU
DO USEUG WODOCIAGOWYCH
§ 14.1. Potencjalni Odbiorcy ustug wodociggowych moga uzyskaé informacje dotyczace

dostgpnosci ustug w Urzedzie Gminy w Dabrowicach, ktéry udostepnia wglad w :

1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy;
2) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego;
3) niniejszy regulamin;

4) zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode.



2. Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych
urzgdzen wodociggowych m.in. przepustowosé, zdolnosé produkcyjna, lokalizacja

nieruchomodci , stan techniczny urzadzen wodociggowych.

Rozdzial 7. SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA
§ 15. Odbiorca ustug w terminie wazno$ci posiadanych warunkéw przylaczenia ustala

z przedsigbiorstwem wstepny termin wykonania przytacza.
§ 16. Odbiorca ustug zgtasza Przedsiebiorstwu :

1) rozpoczgcie wykonywania przytgcza co najmniej 3 dni przed jego rozpoczeciem;

2) zakonczenie wykonywania przyltgcza.

§ 17. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu zawiadomienia Odbiorcy o zakoficzeniu wykonywania

przytacza wyznacza termin jego odbioru technicznego.

§ 18. 1. Odbidér przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego wedtug zasad okre$lonych w warunkach przytgczenia.
2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:
1) datg odbioru;
2)  przedmiot odbioru, z wyszczegoélnieniem przeznaczenia przytacza ( wodociggowe);
3) skiad komisji, w tym: wykonawce i whasciciela lub uzytkownika nieruchomosci;
4) adres nieruchomosci, do ktdrej wykonano podtaczenie;
5) podpisy cztonkéw komisji.
3. Protokoét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podigczenia i jego
podpisanie przez strony, upowaznia przedsiebiorstwo do zawarcia umowy o $wiadczenie

ustug.

Rozdzial 8. SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ
WODY

§ 19. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom informacii dotyczgcych

wystepujacych zakiocen zaopatrzenia w wode oraz awarii urzadzen wodociagowych.



§ 20. O przewidywanych zaktéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode

przedsiebiorstwo winno uprzedzi¢ odbiorcéw w sposdb zwyczajowo przyjety.

§ 21. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakoSci przedsigbiorstwo powinno poinformowaé odbiorcéw w  sposob

ZWyczajowo przyjety co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 22. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewnié zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé

o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 23. Przedsiebiorstwo moze odcigé dostawe wody wytacznie w przypadkach i na warunkach

okreslonych w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9. STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USEUG,
A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZAEATWIANIA REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKE.OCEN
W DOSTAWIE WODY

§ 24. Przedsigbiorstwo winno zapewni¢ odbiorcom nalezyty poziom $wiadczonych ustug.

§ 25. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia na zyczenie odbiorcy lub z wiasnej
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji

objetych regulaminem oraz zaWan'ych w taryfie.

§ 26.1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsiebiorstwo umowy, a w szczeg6lnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skiadana w dowolnej formie ( ustnie, telefonicznie, emailem,
pisemnie itp.), po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej
zlozenia.

3. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie

14 dni od dnia jej wniesienia.

4. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi wnioskodawcy na reklamacje w formie pisemnej.



Rozdzial 10. WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE
PRZECIWPOZAROWE

§ 27. Woda dla celéw przeciwpozarowych jest udostepniana z urzadzen wodociggowych
Przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociagowej.
§ 28. Uprawnionymi do odbioru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa sg:

1) Gminne ochotnicze straze pozarne;

2) Powiatowa zawodowa straz pozarna;

3) Inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 11 2.

§ 29. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktu jej poboru jest

ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki, wymienione w § 28.

Rozdzial 11. PRZEPISY KONCOWE

§ 30. W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy prawa,
a w szczegélnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej

podstawie.

§ 31. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udostepnienia na zgdanie odbiorcy niniejszego

Regulaminu.

Marek Wojtiechowski
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