Gmina Dąbrowice

PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI                   NA LATA 2022 – 2024
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Dokument opracował: Koordynator ds. dostępności Katarzyna Banasiak
Zatwierdzam:

      Wójt Gminy Dąbrowice

 Na podstawie art. 14 pkt 5 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.                      o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U. 2020 r. poz. 1062) ustala się, plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-2024.
Gmina Dąbrowice dostrzega konieczność zapewnienia szczególnej opieki                           oraz podjęcie działań w stosunku do osób, które trwale lub tymczasowo nie mogą na równi                z innymi korzystać z życia publicznego, którego celem jest:

1. Wskazanie kierunków niezbędnych do zmian i wdrożenie rozwiązań, które pozwolą usprawnić funkcjonowanie Urzędu Gminy Dąbrowice w możliwie najszybszym czasie.
2. Podjęcie działań, które sprawią, że Urząd Gminy Dąbrowice stanie się miejscem bardziej dostępnym oraz przyjaznym osobom ze szczególnymi potrzebami.  
3.  Zwrócenie uwagi na potrzeby osób ze szczególnymi potrzebami poprzez szerzenie świadomości w danym zakresie wśród innych.

Gmina Dąbrowice dotychczas podjęła następujące działania:
1. Zarządzeniem Nr 58/2020 Wójta Gminy Dąbrowice z dnia 14 lipca 2020 roku został wyznaczony koordynator ds. dostępności. Informacja została przekazana                            do publicznej wiadomości. 
2. W dniu 21 września 2020 roku przygotowany został  przez koordynatora                            ds. dostępności  plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom              ze szczególnymi potrzebami na lata 2020-2021. Informacja została przekazana                        do publicznej wiadomości. 
3. W terminie do 31 marca 2021 r. przedłożono oraz poddano do publicznej wiadomości raport   o stanie zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
4. W 2021 r. informowano pracowników Urzędu Gminy Dąbrowice o działaniach pomagających zapewnić dostępność osobom ze szczególnymi potrzebami.
5. Przygotowano wzór wniosku o zapewnienie dostępności, który został opublikowany                        w Biuletynie Informacji Publicznej. 
6. Osoby ze szczególnymi potrzebami mogą sygnalizować potrzebę załatwienia sprawy w Urzędzie przy użyciu dzwonka, znajdujących się przed wejściem głównym. Obsługa klienta jest tak zorganizowana, że sprawy mogą zostać załatwione w danym pokoju. Pracownik sekretariatu/dziennika podawczego zobowiązany jest wezwać wskazanego urzędnika w celu załatwienia sprawy. 
Kierunki działań w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania  dostępności Urzędu Gminy Dąbrowice dla osób ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-2024.
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