
Projekt

UchwałaNr.'..

Rady Gminy D4browice

z dnta

w sprawie prryj ęcia proj ektu,,Regulaminu dostar czania wody

na terenie Gminv Dąbrowice''

Na podstawie art. 19 ust.i ustawy z dnla7 czerwęa 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu

w wodę i zbiorowym odprowadzantu ściekow (tj. Dz.U' z 2018 r' poz. |I5f zę zm,) oruz

ań' 18 ust'2 pkt 15) ustawy z dnla 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym

(1s . D,, lJ . z 2O19r . poz' 5 06) uchwala się, co następuj e:

$ 1. Przyjmuje się projekt ,,Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Dąbrowice,'

w brzmieniu stanowi4cymzałącznik do uchwały'

$ 2. Przekazuje się projekt ,,Regulaminu dostarczania wody na terenię Gminy Dąbrowice''

do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

$ 3. Wykonanie uchwały powierza się Wojtowi Gminy D4browice.

$ 4. Uchwała wchodzi w zycie z dniem podjęcia.
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Zał4cznlk do Uchwały

Rady Gminy D4browice

z dnta

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY DĄBRoWICE

Rozdział 1. POSTANOWIENIA oGoLNE

s 1.1. Regulamin niniejszy określa w szczegóLności prawa i obowiązki przedsiębiorstwa oraz

odbiorców usług w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę Za pomocą urzqdzen

wodociągo!\Ych na terenie gminy D4browice.

2. Ilekroć w niniejszym regulaminie używa się określeń:

1) ustawa_ na\eżry przez to rozumieć ustawę z dnia J czerwca 200I r. o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. I\52

ze zm).

2) odbiorca- na|eiy pTZęz to rozumieć podmiot będący stroną umowy.

3) przedsiębiorstwo- na|eży przez to rozumieć Gminę Dąbrowice jako przedsiębiorstwo

wodociągowe, o którym mowa w afi. 2 pkt 4) ustawy.

4) umowa -naleŻy przez to rozumieć umowę'o zaopatrzenie w wodę, zawartąpomiędzy

przedsiębiorstwem a odbiorcą.

$ 2. odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarować wodą i uzywac j4 zgodnie

z ptzeznaczeniem oraz warunkami wynikaj 4cymi z zaw atle1 umowy.

Rozdział 2. MI|{IMALNY PoZIoM USŁUG Śwra,nczoNYcH PP.ZEZ

PRZEDSIĘBIORSTWO w ZAKRESIE DOSTARCZANIA woDY
s 3. W zakresie dostarczania wody przedsiębiorstwo ma obowiązek:

1. Dostarczyć odbiorcy usług wodę pod odpowiednim ciśnieniem nie mniejszym niŻ

0,05 MPa (0,5 bara) mierzonym u wylotu na zawotze za wodomierzem głownym

zainstalowanym na przyŁqczu wodoci4gowym ;
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2. Dostarczyć odbiorcy usług wodę o jakości przęZnaczonej do spożycia przez|udzi,

w ilości minimalnej 0,5 m3 na dobę;

3. Zapewnic dostawę wody w sposób ciągty i niezawodny:

4. Zapewnic jakość wody ptzeznaczonej do spozycia przez ludzi na poziomie

minimalnym, wynikaj ącym z ponizszych parametrów:

A. Wymagania mikrobiologiczne

Lp. Parametr Wartość parametryczna
liczba mikroorganizmów [jtk lub NPL] objętość próbki [ml]

1. Escherichia coli 0

2. Enterokoki 0

B. Parametrv chemiczne

Lp. Parametry

1. Akrylamid

2. Antymon

3. Arsen

4. Azotany

5" Azotyny

6. Bęnzen

7. Benzo(a)piren

8. Bor

9. Bromiany

10. Chlorek winylu

1 1. Chrom

12. Cyjanki

13. 1,2-dichloroetan

14. Epichlorohydryna

15. Fluorki

16. Kadm

I7,Miedż'

18. Nikiel

19. ołów

20. Pescytydy

21. Xpestycydow

22. PttęÓ

100

100

Wartość

parametryczna

0,10

50" )"

10

50

0,50

1,0

0,010

i,0

10

0,50

50

50

t0")"

0,10

t\- )-

50

2,0

20

10

0,10

0,50

1,0
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tLglI

mg/1
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23. Selen i0 pgA

24. >, trichloroetenu i tętrachloroetenu 10 pgl|

25' ) Wielopierścieniowych

węglowodorów aromatycznych 0,10 p'gl|

26. Tr1ha|ometany - ogółem (' THM) 100 pLgl|

5. Prowadzić regularn4 wewnętrzną kontrolę jakoŚci dostarczonej wody;

6. Zapewnic prawidłow4 eksploatację sieci wodociągowej wraz z częścią przyłqcza

do zaworu głównego za wodomięTzęm oraz dokonywać niezbędnych napraw na swój

koszt z wyjątkiem uszkodzeń powstałych z winy odbiorcy wody;

7 . Dokonywać kontroli funkcjonowania wodomrcrzy'

8. Wydawać warunki techniczne niezbędne do podłączenia instalacji wodoci4gowej

budynku do sieci wodoci4gowej będ4cej w eksploatacji gminy.

s 4.1. Przedsiębiorstwo nię ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej Za przerwy

w dostawie wody spowodowane:

1) Brakiem wody na ujęciu;

2) Niezawinionym przez przedsiębiorstwo zanieczyszczeniem wody na ujęciu w sposób

niebezpiec zny dla zdrowia;

3) Potrzebą zwiększenia dopływu do hydrantów przeciwpożarowych;

4) Koniecznościę przeprowadzenia niezbędnych napraw urzqdzenzaopatrzenia w wodę;

5) Uszkodzeniem instalacj i niezawinionym pTZęZ przedsiębiorstwo ;

6) Przerwami w zasileniu energetycznym urzędzeń wodociqgowych.

2. W razie wyst4pienia pTzyczyn wymienianych w ust. 1 przedsiębiorstwo niezwłocznię

powiadomi odbiorcę w sposób zvtyczajowo przyjęty o czasie trwania przerwy w dopływie

wody, o ile ta trwać będzie więcej niz 6 godzin nieprzerwanie.

Rozdział 3. sZCZEGoŁowE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMow
Z oDBI0RCAMI USŁUG

s 5. 1. Przedsiębiorstwo zobowiqzane jest zawrzeć umowę o zaopatrzenie w wodę z odbiorc4,

ktorej nieruchomoŚć zostanię przyŁ4czona do sieci, o której mowa w ustawie, jeŻe|t wystąpi

on z pisemnym wnioskiem o za-warcie umowy.
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2. Umowa, o której mowa w ust. | , moŻe byc zawarta z osobą, która posiada t1.tuł prawny

do korzystan|a Z nieruchomości, do ktorej ma być dostarczana woda albo osobą, która

korzysta z nieruchomości o nieuregulowanym stanie plawnym.

3. Przedsiębiorstwo moze odmówić za-warcia umowy rn zaopatrzenie w wodę z właścicielem

Iub zarządcą budynku wielolokalowego i osobami korzystaj4cymi z lokali w tym budynku,

gdy nie są spełnione równocześnie wszystkie warunki określone w art' 6 ust. 6 ustawy.

4. Przedsiębiorstwo ma prawo wypowiedzieć umowę właścicielowi lub zarządcy budynku

wielolokalowego, jeŻe|i w trakcie jej obowi4Zywan|a wystąpią warunki uniemozliwiaj4ce jej

spełnienie, w szczegolności warunki uniemozliwiające ustalenie nalezności za dostarczon4

wodę dla poszczego|nych odbiorców usług w tym budynku, w terminie określonym

w umowie.

5' Umowa z odbiorc4 winna w szczegóIności zawieraó postanowienia określone w art. 6 ust. 3

ustawy.

$ 6. 1. Umowa mozebyć zawartana czas nieokreślony lub określony.

2. Umowa winna określać mozliwość jej rozwiązanta.

3. Rozwiązanie umowy moze nastąpić za poTozumieniem Stron, z zachowaniem okresu

wypowiedzenia przewidzianego w umowie i na skutęk odstąpienia przedsiębiorstwa

od umowy.

4. Przedsiębiorstwo moŻę odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust. 1

ustawy. odstąpienie od umowy następuje poprzez oświadczenie przedsiębiorstwa doręczone

odbiorcy naf} dni przed terminem odcięcia dostawy wody.

5. Rozwi4zanie umowy skutkuje zastosowaniem pIZeZ przedsiębiorstwo środków

technicznych, uniemo Ż|twiĄący ch dalsze korzystanie z usług.

s 7. odbiorca usług składa do przedsiębiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy

w terminie określonym w warunkach technicznych przyłączenia, a w przypadku zm|any

odbiorcy usługi bez konieczności Zmlany pozostałych warunków świadczenia usług,

niezwt.ocznie po jej wystąpieniu. Ponowne przyłqczenie do sieci, po wcześniejszym odcięciu

wody następuje po ztoŻentuprzęz odbiorcę wniosku o zawarcie umowy.

s 8. 1. Przedsiębiorstwo okreŚla cykl rozliczeń obowi4zujący odbiorców usług w zalezności
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od lokalnych warunków technicznych i ekonomicznych świadczenia usług, a takze

postanowień określonych w odrębnych przepisach prawnych oraz skutki niedotrzymanła

terminu zapŁaty.

2. Datę, formę i sposób zaptaty za usługi objęte umowQ przedsiębiorstwo wskazuje

w fakturze.

3. Jeśli na fakturzę nie zostanie okreŚlony inny termin roz|iczęnta płatności za dostarczoną

wodę, dokonuje się jej w terminach do 15 marca, do 15 maja, do 15 września i do 15

listopada danego roku.

4. W przypadku opoŹnień w dokonywaniu zaptaty, przedsiębiorstwo naltczac będzie

ustawowe odsetki.

5. W przypadku stwierdzenia nadpłaty zostanie ona zllczona w poczet przyszłych naleznoŚci,

chyba żę zainteręSowany zażąda jej zwrotu. Zwrot następuje w ciągu 14 dni od dnia

otrzymania wniosku w sprawie zwrotu nadptaty. W razie zm:'any właściciela (zarządcy)

nieruchomości odbiorcę obciąż'a obowi4zek ponoszenia zapłaty za wodę do czasu wskazania

przedsiębiorcy następcy prawnego, chyba ze przedsiębiorstwo otrzymazapłatę bez wskazania

następcy.

s 9. 1 . Zmtana warunków umowy następuje w drodze aneksu do umowy sporządzonego

w formie pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy (rodzaju lub wysokości

nalezności) w czasie obowi4zywania umowy.

Rozdział 4. SPoSoB F()ZLICZEŃ w OPARCIU o CENY I STAWKI OPŁAT
USTALONE W TARYFACH

s 10. 1. Rozliczenia za zbtorowe zaopatrzenia w wodę są prowadzone przez przedsiębiorstwo

z odbiorcami usług w oparciu o ceny i stawki opłat określone w ogłoszonych taryfach.

2. Wejście nowych taryf nie powoduje koniecznoŚci zmiany umowy o zaopatrzenie w wodę.

3. Stosowan|e pTzęZ dostawcę cen i stawek opłat wynikających z nowych taryf, prawidłowo

podanych do wiadomości publicznej, nie wymaga odrębnego , indywidualnego informowania

odbiorców o ich wysokoŚci.

4. W okresie odczy.tów wodomierzy i urzqdzeń pomiarowych na przełomie zmiany taryfy,
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iloŚć wody na|tczana będzie proporcjonalnie do zużlycia wody przed zmtaną i po wejściu

w zycie nowych taryf.

5" I1ośó dostarczonej wody ustala się na podstawie odczytu wodomierza głównego,

aw przypadku jego braku - w oparciu o przeciętne normy zużlyciawody.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowego działania wodomierza głównego ilośó

pobranej wody ustala się na podstawie Średniego zuŻycia wody w okresie 3 miesięcy przed

stwierdzeniem nieprawidłowego dztałania wodomierza, a gdy nie jest to możliwe -
na podstawie średniego zuŻycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu

średniomiesięcznego zuzycla wody w roku ubiegłym i Liczby miesięcy nieprawidłowego

działania wodomierza.

7. Terminy zapłaty nalezności za dostarczon4 wodę określonę s4 w fakturze wystawionej

pTzez przedsiębiorcę.

8. Zgłoszen|e ptzez odbiorcę zastrzeŻęn do wysokości nalezności określonej w fakturze

nie wstrzymuje jej zapłaty.

$ 11. Przedsiębiorstwo ogŁasza taryfę w sposób zwyczajowo przyjęty, w terminie właŚciwym

do jej ogłoszenia w zaleŻności od trybu zatwierdzenia taryfy.

Rozdział 5. WARUNKI PRZYŁĄCZENIA Do SIECI

s 12. 1. okręślenie warunków ptzył4czenia nieruchomości do sieci wodoci4gowej odbywa

się na pisemny wniosek złozony pruez osobę ubiegając4 się o przyłączenie.

2. Wniosek, o którym mowa w ust. i, powinien w szczego|ności zawierać:

1) imię i nazwisko (nazwę) wnioskodawcy, względnie sposób reprezentacji
" wnioskodawcy wraz z dokumentem (lub jego kopię) potwierdzaj4cym

jej prawidłowośó, aw razie działanta wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawę

umocowania, adres do korespondencji;

f) adręs nieruchomości i numer działkl, która ma byc przyłqczona;

3) rodza1podłączenia ( wodociągowe);

4) planowan4 wielkość poboru, jej przeznaczenie;

5) datę i podpis wnioskodawcy.

3. Do wniosku odbiorca ubiegający się o przyłączęnie do sięci zaŁącza:

1) dokument potwierdzający t1.tuł prawny do korzystania z nieruchomości, ktorej



dotyczy wniosek, a w ptzypadku nieruchomoŚci o nieuregulowanym stanie

opis jego statusu prawnego w stosunku do nieruchomości;

f) aktualną mapę sytuacyjną, określając4 usytuowanie nieruchomoŚci

istniej ących sieci wodociągowej oraz innych obiektów i urządzenuzbroi enia

prawnym,

względem

terenu.

s 13.1 .IęŻę|i wz4dzenia wodociągowe spełniaj4 warunki techniczne, umozliwiające

podłączenie do nich nieruchomości i spełnienie wymogów określonych we wniosku' o którym

mowa w $ 12 wraz Z kompletem załącznlkow ,Przedsiębiorstwo określa warunki przyłączenia

iprzekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dŁużLszymniŻ 14 dni od dnia zŁoŻeniawniosku.

2. W razię braku mozliwości podłączenia nieruchomości do sieci, Przedsiębiorstwo

w terminie 14 dni od otrzymania wniosku ' o którym mowa w $ 12, informuję o tym osobę

ubiegając4 się o podł4czenie , wskazuj4c powody, które uniemozliwiaj4 podłqczenie.

3. Dokumęnt, o którym mowa w ust. 1, powinien zawieraÓ, co najmniej :

1) miejsce i sposób przyłączenia sieci wodociągowej oraz sposób połączenia

z instalacj ami wodoci4gowymi nieruchomości;

2) zastosowanie rodzaju materiałów i pozostałej armatury z wodomierzam1'

i urzqdzenlami pomiarowymi włqc znie ;

3) parametry techniczne przyłącza wodociągowego;

4) maksymalnę dobowe zaopatrzenie na pobór wody;

5) miejsca zainstalowania wodomierza głównego;

6) termin wazności warunków przyłqczenia.

Rozdział 6. WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJĄCE MoZLIWoŚct DoSTĘPU
Do USŁUG woDoCIĄGowYCH

$ 14.1. Potencjalni odbiorcy usług wodoci4go!\Tch mogą uzyskaó informację dotyczące

dostępności usług w Urzędzie Gminy w Dąbrowicach, który udostępnia wgląd w :

1) studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego Gminy;

2) miej scowy plan zagospodarowania przestrzenne go ;

3) niniejszy regulamin;

4) zęzwolenia na prowadzenie zbiorowego Zaopatrzeniaw wodę.
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2. Dostęp do usług uwarunkowany jest technicznymi mozliwoŚciami istniejących

urządzen wodoci4go!\rych m.in. przepustowość, zdolność produkcyjna, Ioka|izacja

nieruchomości , stan techniczny urz4dzen wodoci4gowych.

Rozdział 7. SPoSoB DOKONYWA|{IA ODBIORU PP<ZEZ PRZEDSIĘBIORSTWO

wYKoNANEGo PR:ZYŁĄCZA

s 15. odbiorca usług w terminie wazności posiadanych warunków przyłqczenia ustala

z przedsiębiorstwem wstępny termin wykonania przyłącza.

$ 16. odbiorca usług zgŁasza Przedsiębiorstwu :

1) rozpoczęcie wykonywaniaprzyłqczaco najmniej 3 dni przed jego rozpoczęclem

2) zakonczęnie wykonyw anta przyłącza,

$ 17. Przedsiębiorstwo po otrzymaniu zawiadomienia odbiorcy o zakonczeniu wykonywania

pr zył4cza W znaaza term in j e go o dbioru te chniczne go.

$ 18. 1. odbior przył4cza dokonywany jest na podstawie końcowego protokołu odbioru

techniczne go wedłu g zas ad okre ś 1 onych w warunk ach pr zył4czenia.

2. Protokot odbioru techniczne go przyŁ4cza powinien zawierać co najmniej:

1) datę odbioru;

2) przedmiot odbioru, Zwszczególnieniem przeznaczeniaprzyłącza ( wodociągowe);

3) skład komisji, w tym: w1,konawcę i właściciela lub uzytkownika nieruchomości;

4) adres nieruchomości, do ktorej wykonano podłączenie;

5) podpisy członków komisji.

3. Protokół końcowy stanowi potwierdzenie prawidłowości wykonania podł4czenia i jego

podpisanie pTzez strony, upowaznia przedsiębiorstwo do za-warcia umowy o świadczenie

usłus.

Rozdział 8. SPoSoB POSTĘPOWANIA w PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA

CIĄGŁOŚCI USŁUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DoSTARCZANEJ
WODY

$ 19. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do udzielenia odbiorcom infotmacjt dotyczących

występujących zakłocen zaopatrzenia w wodę oraz awarii urządzen wodoci4gowych'

-8-



s 20. o przewidywanych zakłóceniach w rea|tzacji usług zaopatrzenta w wodę

przedsiębiorstwo winno uprzedzić, odbiorców w sposób zw1,czajowo przyjęty.

S 21. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym

obniżeniu jej jakości przedsiębiorstwo powinno poinformować odbiorców w sposób

zvn1,czajowo przyjęty co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

s 22. W razie planowanej lub zaistniałej przerwy w dostawie wody przektaczającej 12 godzin

Przedsiębiorstwo ma obowi4zek zapewntc zastępczy punkt poboru wody i poinformowaó

o tym fakcie odbiorców usług, wskazując lokalizację zastępczego punktu poboru wody.

$ 23. Przedsiębiorstwo moŻe odci4ć dostawę wody wyłącznie w przypadkach i na warunkach

określonych w art. 8 ustawy"

Rozdział 9. STANDARDY OBSŁUGI oDBIoRCÓw usruc,
Aw sZCZEGoLNoŚcI sposoBY ZAŁATWIA|{IA REKLAMACJI ORAZ

WYMIANY INFORMACJI D oTY CZĄCYCH w sZCZEGoLNo Ś CI ZAKŁ o CE|{

W DOSTAWIE WODY

$ 2I.Przedsiębiorstwo winno zapewnió odbiorcom naleŻyty poziom świadczonych usług.

$ 25. Przedsiębiorstwo zobowi4zane jest do udzielenta na iyczenie odbiorcy lub z własnej

inicjatywy pełnej informacji dotyczącej teaIlzacjt usługi' a przede wszystkim informacji

objętych regulaminem oTaz zawartych w taryfie.

s 26.1 . KaŻdy odbiorca ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących sposobu wykonywania

przez Przedsiębiorstwo umowy' a w szczegolnoŚci ilości i jakości świadczonych usług oraz

wysokości opŁat za te usługi.

2. Reklamacja moŻe być składana w dowolnej formie ( ustnie, telefonicznie, emailem,

pisemnie itp.), po powzięciu informacji o wystąpientu zdarzęnia stanowi4cego podstawę jej

złoienta.

3. Przedsiębiorstwo rozpatruje reklamację ntezwł,ocznie, nie dłuiejjednak, niiw terminię

14 dni od dnia jej wniesienia.

4. Przedsiębiorstwo udziela odpowiedzi wnioskodawcy na reklamację w formie pisemnej.
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Rozdział 10. WARUNKI DOSTARCZANIA woDY NA CELE
PRZECIWPOZAROWE

$ 27. Woda dla celów przeciwpozarowych jest udostępniana z urządzen wodoci4gowych

Przedsiębiorstwa, a w szczegolności z hydrantów zainstalowanych na sieci wodociqgowej.

$ 28. Uprawnionymi do odbioru wody na cele przeciwpoŻarowe z sieci będącej w posiadaniu

przedsiębiorstwa s4:

1) Gminne ochotnicze straze pożarne;

2) Powiatowa zawodowa straŻ poŻatna;

3) Inne jednostki i osoby wspomagające podmioty określone w pkt. 1 i 2.

$ 29. I1oŚĆ wody pobranej na cele ptzectwpoŻarowę wrazZ okręśleniem punktu jej poboru jest

ustalana na podstawie pisemnych informacji składanychprzezjednostki, wymienione w $ 28.

Rozdzial 11. PRZEPISY KONCOWE

$ 30. W sprawach nie ob.jętych niniejszym

a W Szczegolności ustawy z dnta J czerwca

i zbiorowym odprowadzaniu ściekow wTaZ Z

podstawie.

Regulaminem obowiązujq przepisy prawa,

2001 r. o zbiorowym zaopattzeniu w wodę

przepisami wykonawczymi wydanymi na jej

$ 31. Przedsiębiorstwo zobowtązane jest do udostępnienia na i4dante odbiorcy niniejszego

Regulaminu.
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UZASADNIENIE

W związku z negatyv,łną opinią Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

do projektu,'Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy D4browice,, z drriaf8 września

2018r. ,przyjętego Uchwałą Nr XLV[l268l20I8, dokonano poprawy błędnych zapisów

projektu regulaminu.

W zwtązku z povuryŻszym Zasadne jest ponowne przyjęcie projektu ,'Regulaminu

dostarczania wody na terenie Gminy D4browice',


